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AGB OVIS Deutschland GmbH im folgenden OVIS Verlag genannt: 

Allgemeines 

Die Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für alle Veranstaltungen/Kurse und werden durch die 

Anmeldung anerkannt. 

Der OVIS Verlag behält sich vor das Veranstaltungsformat zu ändern.  

1. Vertragsschluss

Der Vertrag kommt mit der Anmeldung zu einer Veranstaltung und der Annahme der Anmeldung durch den 

OVIS Verlag zustande (OVIS Deutschland GmbH) 

2. Mindest-Teilnehmendenzahl

Voraussetzung für die Durchführung eines Kurses oder einer Veranstaltung ist im Regelfall das Erreichen der 

Mindest-Teilnehmendenzahl vor Beginn des Kurses oder der Veranstaltung. 

3. Anmeldebestätigung

Bei Anmeldung erhalten die Teilnehmenden eine nicht übertragbare Anmeldebestätigung. Bei Nichterhalt der 

Anmeldebestätigung werden die Teilnehmenden gebeten, sich beim OVIS Verlag zu melden. 

4. Warteliste

Überschreitet die Zahl der Anmeldungen die Anzahl der zur Verfügung stehenden Plätze, wird eine Warteliste 

angelegt. Sollten bereits vergebene Plätze wieder frei werden, so werden die Anmeldungen der Warteliste in 

der Reihenfolge ihres Posteinganges berücksichtigt. 

5. Gebühren

Die Gebühren werden vor Beginn der Veranstaltung zur Zahlung fällig. Sie erhalten hierfür von uns eine 

Rechnung. 

6. Ermäßigung

Für den Anspruch auf eine Ermäßigung ist der entsprechende Nachweis einzureichen. 

7. Rechnungsstellung

Sie erhalten eine Rechnung in der Regel eine Rechnung vor der Veranstaltung. 

8. Rücktritt/Rückzahlungen

• a) Der OVIS Verlag kann wegen zu geringer Beteiligung, Ausfall einer Dozentin/eines Dozenten oder aus

anderen berechtigten Gründen (z.B. höhere Gewalt) vom Vertrag zurücktreten. In diesen Fällen werden

bereits geleistete Zahlungen erstattet.

• b) Der Rücktritt eines/einer Teilnehmenden muss bis spätestens 14 Werktage vor Beginn der

Veranstaltung / des Kurses/der Veranstaltung schriftlich oder telefonisch erfolgen. Das alleinige

Fernbleiben von der Veranstaltung / vom Kurs gilt nicht als Abmeldung. Wird bei der Ausschreibung

der Veranstaltung / des Kurses ausdrücklich eine andere Rücktrittsregelung genannt, so ist diese

maßgebend. Entscheidend für die Einhaltung der Frist ist der Eingang des Rücktritts beim OVIS Verlag.

Bei späterem Rücktritt erfolgt keine Rückerstattung der Gebühren.

• c) Die Erklärung des Rücktritts gegenüber dem/der Dozent/in ist unwirksam.

• d) Bei mehrwöchigen Veranstaltungen gelten besondere Rücktrittsbedingungen. Information gibt die

jeweilige Kursleitung.
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• e) Bei einer Abmeldung nach 15 Werktagen vor Beginn der Veranstaltung kann eine 

Bearbeitungsgebühr in Höhe von 15,- € erhoben werden. Bei späterer Abmeldung kann die Kursgebühr 

nur erstattet werden, wenn andere Teilnehmende nachrücken können.

• f) Ein eventuell erforderlicher Wechsel von Kursleitungen/Dozenten berechtigt nicht zum Rücktritt von 
einer verbindlichen Anmeldung.

• g) Bei krankheitsbedingten Rücktritten berechnet der Veranstalter – gegen Vorlage eines ärztlichen 
Attestes, eingegangen am ersten Veranstaltungstag, Stornierungskosten in Höhe von 1/3 des 
Gesamtpreises. 

9. Teilnahmebescheinigung/Belegungsliste

Eine Teilnahmebescheinigung stellt der OVIS Verlag auf Wunsch nach Abschluss einer Veranstaltung aus. 

Voraussetzung hierfür ist die Teilnahme an mindestens 90% der Unterrichtseinheiten. Die Teilnehmerliste dient 

als Nachweis über den regelmäßigen Besuch der Veranstaltungen. 

10. Urheberrechtsschutz

Aus urheberrechtlichen Gründen weisen wir darauf hin, dass Fotografieren, Filmen und Mitschneiden auf Band 

in den Veranstaltungen und Kursen nicht gestattet sind. Für Veranstaltungen und für Kurse zur Verfügung 

gestelltes Lehrmaterial darf ohne Genehmigung des OVIS Verlag auf keine Weise verwertet, insbesondere nicht 

vervielfältigt, verbreitet oder öffentlich wiedergegeben werden. 

11. Schadenminderungspflicht

Die Teilnehmenden sind verpflichtet, im Falle einer Störung oder eines Unglücksfalles alles Zumutbare zu tun, 

um zu einer Behebung der Störung beizutragen oder entstehende Schäden möglichst gering zu halten. 

12. Datenschutz

Weitere Informationen finden Sie auf unserer Website unter dem Menüpunkt Datenschutz. 

13. Schriftform

Abweichende Vereinbarungen bedürfen der Schriftform. Dies gilt auch für die Aufhebung dieses Erfordernisses. 

14. Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen der Allgemeinen Geschäftsbedingungen ganz oder teilweise nichtig sein, wird 

hierdurch die Wirksamkeit der übrigen Vertragsteile nicht berührt. 

Die unwirksame Bestimmung oder deren unwirksamer Teil sind durch eine Regelung zu ersetzen, welche dem 

mutmaßlichen Willen der Parteien entspricht oder ihm wirtschaftlich am nächsten kommt. 

15. Schlussbestimmung

Mit der Bekanntgabe dieser Geschäftsbedingungen verlieren alle früheren ihre Gültigkeit. 

https://elisabeth-kuebler-ross-akademie.de/datenschutz

